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Permis de conduire / Immatriculation

Nouveaux services à l’usager à compter du 7 novembre 2016

➔ Prise de rendez-vous en ligne   

Afin de limiter l’attente des usagers en préfecture, le dépôt de certains dossiers se 
fera dorénavant exclusivement sur rendez-vous fixé en ligne :

◦ la demande d’échange d’un permis de conduire délivré par un Etat 
n’appartenant ni à l’Union européenne, ni à l’Espace économique 
européen.
Sont concernés les détenteurs d’un permis délivré par un État hors Union 
Européenne (UE) et Espace Économique Européen (EEE).

➔ le dépôt de certains dossiers d’immatriculation

Pour l’immatriculation d’un véhicule :

• neuf (acquis en France ou à l’étranger)

• d’occasion acquis à l’étranger

La démarche est accessible sur le  site internet  de la  préfecture du Bas-Rhin :
www.bas-rhin.gouv.fr rubrique «Prendre un rendez-vous ».

➔ Changements d’adresse sur les certificats d’immatriculation

Afin de limiter les déplacements des usagers en préfecture et dans le cadre de la
modernisation  de  l’Etat,  les  changements  d’adresse  sur  les  certificats
d’immatriculation pour les véhicules avec une immatriculation du type AB-123-CD, se
feront exclusivement :

• par  voie  dématérialisée. Cette  démarche  est  accessible  sur  le  portail
service-public.fr, à l’adresse suivante :

https://www.service-public.fr/particuliers/vosdroits/R11193
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• auprès  d’un  professionnel  de  la  vente  d’automobiles  habilité.  Les
usagers pourront trouver un professionnel près de chez eux sur le site de
l’ANTS à l’adresse suivante : 

https://immatriculation.ants.gouv.fr/Services-associes/Ou-
immatriculer-votre-vehicule2

Seuls les changements d’adresse pour les véhicules avec : 

• une ancienne immatriculation

• une immatriculation du type AB-123-CD, lors du 4ᵉ changement d’adresse

se feront par courrier à l’adresse suivante     :

PREFECTURE DE LA REGION GRAND EST ET DU DEPARTEMENT DU BAS-RHIN
Direction de l'Administration Générale - Bureau des Usagers de la Route

Pôle Immatriculation des Véhicules
5, place de la République

67073 STRASBOURG Cedex
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